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ОТЧЕТ 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества                                                                                                                  

условий осуществления образовательной деятельности                                                                                                                                                     
МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ИЖЕМСКАЯ СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА"                                                                                                                                                      

на 2023 год 

№ 

п/п 

Недостатки, выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в 
ходе независимой 
оценки качества 

условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Плановый срок 
реализации 

мероприятия 

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием ФИО, 
должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

Реализованные 
меры по устранению 

выявленных 
недостатков 

Фактический 
срок реализации 

I Открытость и доступность информации об организации 

1 По информационным стендам в 

помещении организации, в 

частности:  
1. Документ о порядке оказания 

платных образовательных услуг, 

в том числе образец договора об 

оказании платных 

образовательных услуг, документ 

об утверждении истоимости 

обучения по каждой 

образовательной программе 

2. Информация об условиях 

Привести в 

соответствии 

информацию о 

деятельности 

организации, 

размещенной на 

информационных 

стендах в помещении 

организации, 

утвержденным 

Федеральным законом 

«Об образовании в 

Российской Федерации» 

В срок до 1 апреля 

2023 года, 

ежеквартально 

Пудкова Елена 

Георгиевна, директор 

МБОУ «Ижемская 

СОШ» 

Информация о порядке 

оказания платных 

образовательных услуг, об 

условиях питания 

обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

размещена на 

информационных стендах 

в помещении школы, на 

официальном сайте 

Январь 2023 



питания обучающихся, в том 

числе инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

от 29.12.2021 г. № 273 – 

ФЗ (ред. от 17.02.2021 

г.) статья 29.  

 

школы. 

II Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

2 По организации комфортных 

условий для предоставления 

услуг, в частности: 

1. Комфортная зона отдыха 

(ожидания), оборудованная 

соответствующей мебелью 

2. Навигация внутри организации 

(т.е. наличие информационных 

табличек, указателей, сигнальных 

табло и прочее) 

3. Доступность питьевой воды в 

помещении организации 

4. Доступность санитарно-

гигиенических помещений в 

организации (т.е. уборные, 

душевые, умывальные, и т.д.) 

Обеспечить в 

организации 

формирование 

комфортных условий 

для предоставления 

услуг (перечень 

параметров комфортных 

условий 

устанавливается в 

ведомственном 

нормативном акте 

уполномоченного 

федерального органа 

исполнительной власти 

об утверждении 

показателей 

независимой оценки 

качества), 

В срок 31 декабря 

2023 года 
Пудкова Елена 

Георгиевна, директор 

МБОУ «Ижемская 

СОШ» 

В школе комфортная зона 

отдыха оборудована 

соответствующей 

мебелью; 

в коридорах установлены 

питьевые фонтанчики; 

обеспечена доступность 

санитарно-гигиенических 

помещений в организации:   

установлены 

навигационные  

информационные 

таблички, указатели, 

сигнальные табло и др. 

внутри организации 

Выполнено в рамках 

планового срока 

реализации 

 III «Доступность услуг для инвалидов» 

3 Отсутствует: 

1. Оборудование входных групп 

пандусами (подъемными 

платформами 

2. Выделенные стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

3. Адаптированные лифты, 

поручни, расширенные дверные 

проемы 

4. Специальные  кресла-коляски 

5. Специальные оборудованные 

1.Оборудовать 

помещения 

образовательной 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 

2.Обеспечить в 

организации условия 

доступности, 

При наличии 

финансирования, в 

срок 31 декабря 2023 

года 

Пудкова Елена 

Георгиевна, директор 

МБОУ «Ижемская 

СОШ» 

Будет оборудовано при 

наличии финансирования, 

после строительства новой 

школы. 

 



санитарно-гигиенические 

помещения в организации 

6. Дублирование для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

7. Дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом 

Брайля 

8. Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика 

 

позволяющие 

инвалидам получать 

услуги наравне                      

с  иными категориями 

получателей услуг 

IV Доброжелательность, вежливость работников организации 

4 Доброжелательность и 

вежливость в недостаточной 

степени проявляется со стороны 

сотрудников организации. 

1) Организация 

мероприятий, 

направленных на 

построение 

конструктивного 

взаимодействия  

работников ОО с 

потребителями услуг 

(освещение вопросов 

профессиональной 

этики на коллективных 

совещаниях и 

семинарах); 

2) Организация  

индивидуальных и 

групповых 

консультаций 

сотрудников ОО с 

психологом. 
 

В срок до 1 апреля 

2023 года, 

ежеквартально. 

Пудкова Елена 

Георгиевна, директор 

МБОУ «Ижемская 

СОШ» 

1) Вопрос рассмотрен на 

педагогическом совете, на 

общем собрании трудового 

коллектива и на 

общешкольном собрании 

Совета родителей. 

 
2) Проведены групповые и 

индивидуальные 

консультации с 

работниками школы. 

Выполнено в рамках 

планового срока 

реализации 
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